
Бесплатная  консультация
юриста  по  защите  прав
потребителей

Права  потребителя  –  одна  из  наиболее  уязвимых  областей
законодательства, нуждающаяся если не в постоянной, то хотя бы
в своевременной и качественной юридической защите. Если вы
столкнулись с необходимостью отстоять свои права в споре в
продавцом  или  изготовителем  товара,  обратитесь  за
безвозмездной  консультацией  к  нашему  юристу.

Совет, данный вовремя, поможет вам чувствовать себя увереннее
и решить возникшую проблему, не прибегая к подаче искового
заявления.

Просто позвоните или напишите нам в онлайн-чате – и получите
качественный и быстрый ответ, даже не покидая собственного
дома!

Сферы обращения к юристам по защите
прав потребителей бесплатно
Главнейшее  предназначение  юридической  консультации  –  помощь
гражданину  в  получении  информации  о  легальных  способах
отстоять свои права в спорах с недобросовестными продавцами,
поставщиками или изготовителями. Кроме того, выслушав вас и
вникнув в обстоятельства дела, профессионал даст вам четкую
схему дальнейших действий, дающих возможность решить возникшую
проблему  в  кратчайшие  сроки,  не  инициируя  судебного
разбирательства.

В частности, наш юрист подробно расскажет вам, что вы можете
требовать  от  продавца  при  приобретении  товара,  имеющего
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изъяны,  и  посоветует,  как  мотивировать  свое  требование  в
каждом из случаев:

если вы, обнаружив в изделии дефект, хотели бы сразу
вернуть потраченные на него деньги;
если  вы  при  тех  же  обстоятельствах  хотите,  чтобы
продавец пересчитал цену на неисправный товар и вернул
вам разницу;
если  вам  кажется,  что  наилучшее  решение  возникшей
проблемы – гарантийный ремонт;
если вам нравится товар и вы бы хотели просто обменять
негодную вещь на такую же качественную.

Конечно, вы можете разобраться в возникшей проблеме своими
силами, не обращаясь к юристу. Однако такой подход требует
больших  временных  затрат  и  наличия  желания  разбираться  в
юридической  терминологии  и  запоминать  положения  нормативных
актов.

Чтобы не тратить на это времени, просто получите бесплатную
консультацию у нашего специалиста по защите прав потребителей.
Как показывает практика, своевременно полученные рекомендации
позволяют благополучно решить дело, не доводя его до судебного
разбирательства. Однако если урегулировать ситуацию до суда не
получилось, не переживайте: юрист подскажет вам, как правильно
составить  исковое  заявление,  какие  еще  необходимо  собрать
документы и как себя вести в ходе судебного разбирательства.

Предоставляемая сотрудничающими с нашим сайтом специалистами
консультация отличается следующими достоинствами:

она бесплатна. Вам не придется тратить деньги на платные
услуги специалиста получаемые в офисе: теперь у каждого
человека,  независимо  от  гражданства,  уровня
благосостояния  и  возраста  есть  возможность  получить
рекомендации профессионала на безвозмездной основе;

она качественна. Наши специалисты постоянно работают над
повышением своей квалификации и получением самой свежей



информации, поэтому можете быть спокойны: все данные вам
советы  будут  корректны  и  актуальны  с  точки  зрения
юриспруденции;
она оперативна. Вам не придется долго ждать ответа или
ездить на консультацию несколько раз. Просто позвоните
или напишите сообщение в онлайн-чате – ответ будет дан
вам так быстро, как это только возможно;
она конфиденциальна. Юрист, беседовавший с вами, никогда
не передаст полученной от вас информации третьим лицам,
только если вы сами об этом не попросите;
она анонимна. Вам не нужно даже называть свое настоящее
имя, не говоря о прочих позволяющих вас идентифицировать
данных;
она  доступна.  Нет  необходимости  куда-то  ехать  или
согласовывать свое расписание с рабочими часами юриста.
Наши консультанты ответят вам в любое время суток и в
любой день года, будь то праздник или будний день.

Получить бесплатно предоставляемую консультацию специалиста не
составит для вас никакого труда: просто воспользуйтесь один из
описанных ниже способов – и результат не заставит себя ждать:

позвоните по телефону, номер которого указан на нашем
сайте.  Все  звонки  бесплатны,  как  и  советы
профессионалов;
напишите сообщение с описанием проблемы, с которой вы
столкнулись, в нашем работающем в режиме онлайн чате.
Постарайтесь как можно подробнее рассказать, что именно
произошло, не упуская важных подробностей;
закажите обратный звонок профессионала, если не можете
общаться именно сейчас. Заполните соответствующую форму,
указав свой номер телефона и время, в которое юристу
следует вам позвонить.


