
Что  делать,  если  поцарапали
машину во дворе и уехали?

Наверное, каждому автовладельцу знакома такая ситуация – вы
выходите из дома, подходите к своей машине и видите, что ее
лакокрасочное покрытие повреждено. Неприятно, конечно, однако
не стоит поддаваться панике и торопиться ремонтировать авто за
свой счет. Что же предпринять? Давайте об этом и поговорим в
этой статье. 

Что делать, если кто-то поцарапал
машину во дворе
Каждый знает, что можно обнаружить царапину на автомобиле не
только выйдя из дома, но и на парковке крупного торгового
центра, на заправке, да и вообще практически в любом месте.
Есть ли шанс найти виновника и взыскать с него компенсацию за
причиненный ущерб? В наше время это вполне возможно. Давайте
рассмотрим несколько практических советов.

Виновник скрылся с места преступления

Как  поступить  и  что  предпринять  в  такой  ситуации.
Незамедлительно  после  того,  как  вы  обнаружили  на  машине
поврежденное  лакокрасочное  покрытие  звоните  в  полицию  и
сообщайте о произошедшем. Дежурный обязан будет направить к
вам сотрудников для оформления факта повреждения автомобиля.

Так как ожидание полицейских может занять длительное время, то
не стоит его терять впустую. Обойдите территорию парковки, где
вы  оставляли  автомобиль  и  посмотрите,  есть  ли  у  других
автолюбителей  включенные  видеорегистраторы.  Если  вы  нашли
такого человека, то обязательно попросите его скопировать вам
видео или же запишите его данные, чтобы в последующем привлечь
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в качестве свидетеля.

Еще необходимо осмотреть близлежащие здания и строения – на
них тоже могут быть включены видеокамеры, запишите, где именно
они  есть,  если  сами  не  сможете  определить,  кому  они
принадлежат. Позже сотрудники полиции смогут это сделать. Еще
можно обратится в службу охраны, если вы находитесь у крупного
торгового  центра  –  они  тоже  смогут  помочь  установить
виновного,  просмотрев  видеозапись  наружного  наблюдения.

Так же до приезда сотрудников можно осмотреть место царапины.
Очень  часто  даже  не  вооруженным  взглядом  можно  определить
поцарапана ли ваша машина гвоздем или другим автомобилем.

Если  повреждение  явилось  следствием  взаимодействия  с
автомобилем, то часто остаются следы краски и можно понять
какого цвета была машина виновника.

Если же вы смогли определить виновного до вызова ГИБДД, то
проще сразу отправиться в ближайший отдел полиции.

Покрытие КАСКО

Если  ваш  автомобиль  застрахован  по  КАСКО  и  вы  обнаружили
какие-то  повреждения  на  нем,  то  стоит  поступить  следующим
образом:

Осмотреть  место,  где  обнаружили  повреждение  и
определить, причинено ли оно человеком или же возникло
от взаимодействия с другим транспортным средством;
Обратиться по телефону к своему страховщику и уточнить,
как можно получить компенсацию;
Обратиться в полицию и вызвать на место соответствующих
сотрудников;
По  прибытии  инспектора  ГИБДД  написать  заявление  и
подписать составленный им протокол;
Дождаться результатов административного разбирательства
и  получить  соответствующее  заключение  от  сотрудников
полиции;



Направить  заявление  и  все  необходимые  документы  в
страховую.

Если  есть  подозрения,  что  автомобиль  поцарапан  каким-то
человеком нарочно или случайно, то рассматривать дело будет
дознаватель  полиции  (участковый).  Вам  необходимо  просто
обратиться по телефону 112, описать произошедшее и дежурный
сам определит, кого именно к вам отправить. Позже, если будет
необходимость, то сотрудники сами передадут материал проверки
по подследственности.

При  составлении  протокола  сотрудниками  полиции  необходимо
убедиться, что все повреждения и их локализация указаны верно.
В  противном  случае  вам  будет  достаточно  сложно  доказать
страховщику, что они имели место быть.

Срок проверки по вашему заявлению составляет трое суток, но
может быть продлен до 10 суток, а в последующем и до месяца
при наличии достаточных оснований. На практике же решение по
материалу проверки принимается в 10 суток. О ее результатах
вас должны уведомить письменно и направить копию решения.

Однако быстрее будет позвонить в дежурную часть, узнать, у
кого в производстве находится ваш материал и обратиться к нему
напрямую, с просьбой выдать копию решения.

Может быть два варианта решения:

возбуждение уголовного дела;
отказ в возбуждении уголовного дела.

С  любым  из  этих  решений  отправляйтесь  в  страховую  и  на
основании этого вам должны произвести выплаты. Если же лицо,
причинившее  повреждение  будет  установлено,  то  в  порядке
регресса страховая сама взыщет с него ущерб.

Покрытие ОСАГО

Если ваш автомобиль поцарапали люди (без участия транспортных
средств), но у вас нет полиса КАСКО, а есть полис ОСАГО, то в



случае, если виновный не будет установлен, то ремонт придется
производить за свой счет.

Потому  что  страховка  ОСАГО  предусматривает  только
автогражданскую  ответственность,  но  не  повреждения  вашего
транспортного средства.

Если  же  повреждения  на  автомобиле  явилась  результатом
взаимодействия  с  другим  транспортом,  то  это  уже  можно
расценивать, как дорожно-транспортное происшествие и взыскать
с виновного страховку в обычном порядке.

В случае, если виновника установить удалось, то после вызова
сотрудников  дорожной  инспекции,  заполнения  всех  необходимых
документов  и  подачи  заявления  в  страховую  компанию  вы
наверняка  сможете  получить  компенсацию  ущерба,  который  был
причинен. А вот в случае, когда виновный скрылся и его всеми
принятыми мерами установить не удалось, то страховщик также не
будет оплачивать причиненный ущерб.

Бывают и такие ситуации, когда водитель попросту не заметил,
что повредил чужой автомобиль. Например, дело происходит в
вечернее  время,  в  дождь,  на  плохо  освещенной  парковке.
Водитель открывает дверь и случайно царапает соседнюю машину.

Не  заметив  этого,  он  естественно  уезжает.  Потерпевший
вернувшись  к  машине  обнаруживает  повреждения  и  вызывает
сотрудников полиции. Они, просмотрев видеозапись устанавливают
номер машины и ее владельца.

Затем направляют в его адрес уведомление с требованием явиться
к инспектору, ведущему разбирательство. Если в этой ситуации
виновник докажет, что действительно не видел, что причинил
повреждения (на видеозаписи не видно, что он наклоняется к
повреждениям своей или чужой автомашины), то инкриминировать
его действия как оставление места происшествия нельзя, однако
причиненный ущерб ему придется возместить.

Случается  и  такое,  что  водитель  видел,  что  причинил



повреждения, как добропорядочный гражданин, вызвал сотрудников
ГИБДД, но у него возникли срочные дела и он просто не может
больше ждать дорожных инспекторов.

В этом случае, необходимо руководствоваться ст. 27.5 Кодекса
об административных правонарушениях, в которой закреплено, что
если после вызова, сотрудники ГИБДД прошло более трех часов, а
у вас возникли неотложные дела, то вы можете покинуть место
происшествия.

Однако при этом необходимо снова позвонить в ГИБДД, объяснить,
что у вас больше нет времени ждать и затем уехать. Такие
действия также нельзя квалифицировать, как оставление места
дорожно-транспортного происшествия.

Конечно, каждый автолюбитель считает, что уж он-то никогда не
станет виновником дорожно-транспортного происшествия. Поэтому,
став виновником аварии может совершить необдуманные поступки.
Например, покинуть место происшествия в надежде на то, что его
никто не видел и ему удастся избежать наказания за проступок.
На самом деле это самый плохой вариант, который только можно
представить.

В  статье  12.27  Кодекса  об  административных  правонарушениях
указано,  что,  если  водитель  покинул  место  дорожно-
транспортного происшествия, не важно потерпевшим он был или
виновником,  то  к  нему  могут  быть  применены  меры
административного воздействия на усмотрение суда. Это может
быть лишение права управления транспортным средством на срок
до 1,5 лет или арест сроком до 15 суток.

В  статье  12  КоАП  РФ  законодатель  устанавливает,  что  срок
давности составляет три месяца. То есть, после этого срока
привлечь к административной ответственности лицо, покинувшее
место происшествия не возможно.


