
Действия  водителя  при  ДТП
(инструкция) по законам РФ

Садясь за руль, водитель берет на себя ответственность не
только  за  свою  жизнь  и  жизнь  своих  пассажиров,  он  также
отвечает за безопасность других участников дорожного движения.

Именно поэтому водители должны быть предельно внимательны на
дороге, так как от их действий иногда зависит жизнь и здоровье
окружающих  людей.  Хотя,  к  сожалению,  от  аварий  никто  не
застрахован.

Итак, давайте рассмотрим, как правильно себя вести в ситуации,
когда вы стали участником дорожно-транспортного происшествия?

Что  делать  водителю  сразу  после
ДТП 
Реакция человека на то, что он стал участником аварии или ее
причиной,  может  быть  от  самой  неадекватной,  до  самой
апатичной. Все люди разные, но такая ситуация вряд ли кого-то
порадует.

Но как бы там ни было, нужно оставаться человеком в любой
ситуации.

В  большинстве  случаев,  сразу  после  аварии  люди  начинают
выяснять, кто из них прав, а кто виновен. В это момент могут
возникать разные провокации, и если им поддаться, последствия
могут быть не очень хорошими.

Никогда не признавайте свою вину, в этот сложный момент вы
могли просто не заметить, что ваша вина не так очевидна, а
возможно,  вы  вовсе  не  виновны.  Пусть  доказательствами
занимается  суд.

https://uropora.ru/dejstviya-voditelya-pri-dtp-instrukcziya-po-zakonam-rf/
https://uropora.ru/dejstviya-voditelya-pri-dtp-instrukcziya-po-zakonam-rf/


В этой сложной ситуации вам следует собраться и действовать
согласно установленным правилам: 

Немедленно прекратите движение;

Включите аварийные сигналы на машине и обозначьте место
остановки машины аварийным знаком;

Оставьте  все  предметы,  имеющие  непосредственное
отношение  к  аварии,  в  том  положении,  в  каком  они
оказались  сразу  после  столкновения;

Осмотритесь и постарайтесь понять, есть ли пострадавшие.
Если вы обнаружите, что кто-то нуждается в вашей помощи
– окажите первую необходимую помощь;

Сделайте  звонок  в  страховую  компанию.  Попросите
представителя компании прибыть на место аварии. Обычно
сотрудникам ГИБДД звонит страховщик. Но вы также можете
сделать это самостоятельно;

Попросите у участников аварии их личные и паспортные
данные, а также сведения о месте проживания и контактные
телефоны;

Сообщите вашему оппоненту о страховом полисе, который вы
имеете, получите такие же сведения от него; 

Не выясняйте отношения с другими участниками аварии, не
торопитесь признавать свою вину; 

Заполните извещение об аварии (документ выдается каждому
страхователю вместе со страховым полисом); 

Если у вас будет неизбежная необходимость покинуть место
аварии, зафиксируйте ситуацию всеми возможными способами
(где находятся машины, длину тормозного пути, следы ДТП,
осколки и обломки авто, прочее). При выполнении всех
этих действий вам необходимо присутствие свидетелей. 

Как  правильно  организовать  сохранность  места  ДТП  в



«первозданном виде»? Для этого вам потребуется предпринять все
возможные действия, чтобы никто не нарушил положения машин,
осколков или обломков, прочее.

Чтобы зафиксировать место аварии: 

Сделайте  фотоснимки  всей  ситуации:  место  расположения
машин,  тормозные  пути,  государственные  номера
автомобилей, личности участников, повреждения имущества,
прочее;

В  беседе  с  инспектором  ГИБДД  старайтесь  четко  и
лаконично  изложить  обстоятельства  происшествия.
Обязательно уточните, в какое время суток все произошло,
в каком состоянии находилось дорожное полотно, погодные
условия,  в  каком  направлении  двигались  автомобили,  с
какой приблизительной скоростью они передвигались, какие
маневры совершались, качество освещения дороги и т.д.
Все эти данные будут учтены во время расследования ДТП;

Укажите,  было  ли  столкновение  машины  с  еще  каким-то
объектом. Переворачивался ли ваш автомобиль.

От  фиксации  всех  данных,  связанных  с  причинами  и
обстоятельствами  аварии,  зависит  возможность  получения
страховки.  Обычно  она  выплачивается  за  сведения,
зафиксированные  в  справке  №  748.

В процессе оформления ДТП сотрудниками ГИБДД всегда находитесь
с ними рядом. 

Что инспектор обязан выдать участнику аварии: 

Справку о ДТП. В документе фиксируются все повреждения;
Временное  разрешение  на  управление  транспортным
средством (выдается в том случае, если у вас временно
забрали права);
Протокол о правонарушении (копия).

Внимательно проследите за заполнением документов в процессе



оформления аварии.

В процессе заполнения, в документах не должны остаться
пустые графы;
Все  документы  заполняются  в  присутствии  водителя  –
участника ДТП;
Особое внимание уделите фиксированию повреждений ТС. В
документы  должны  вноситься  даже  самые  мелкие  и
незначительные  повреждения.  И  пусть  вас  посчитают
бюрократом,  но  от  этого  напрямую  зависит  сумма
компенсации.

Если вы не уверены на сто процентов, что авария произошла по
вашей вине, не делайте таких заявлений!

Не нужно заявлять, что вся вина лежит на вас, тем более не
подписывайте  протокол  с  таким  признанием.  То,  что  вами
подписано, будет использовано против вас.

Если вы совершенно запутались в ситуации и не можете
понять, кто виновен, укажите в документе, что вы не
признаете своей вины. В этом случае будет расследование
происшествия с привлечением свидетельских показаний и в
присутствии всех заинтересованных особ.

Проследите, чтобы инспекторы фиксировали малейшие детали
происшествия. Не исключено, что какая-то, казалось бы,
незначительная  деталь,  послужит  доказательством  вашей
невиновности.

На  каком  этапе  после  ДТП  следует  звонить  в  страховую
компанию?  

Сообщение страховщикам о наступлении страхового случая – один
из важных моментов после произошедшей аварии. Считается, что
звонить нужно, как только у вас появиться такая возможность.
Затягивать с этим делом не стоит. 

Обычным  способом  оповещения  в  данном  случае  является
телефонный звонок. Хотя советуем вам уточнить этот момент в



своем договоре. Может быть, именно ваша страховая компания
настаивает  на  личном  обращении  или  онлайн-оповещении  через
Интернет. 

Явиться в компанию вам все же придется, но уже с документами.
Сделать это нужно в течение 5 дней с момента аварии. 

При обращении к страховикам вам нужно подавать заявление на
прямое возмещение ущерба. 

Если вы подаете заявление в свою страховую компанию, данный
случай возмещения ущерба называется «прямым». Это происходит
при следующих обстоятельствах: 

в аварии участвовали два ТС и прицеп;
ущерб получило только имущество участников;
оба участника имеют страховой полис ОСАГО.

В какие сроки необходимо подать заявление страховщикам после
ДТП. 

Конкретной информации в Правилах заключения договора ОСАГО о
сроках подачи заявления ничего не говорится. Хотя существует
привязка подачи такого заявления к сроку подачи Извещения об
аварии. Этот документ заполняется непосредственно сразу после
аварии и подается страховщикам в течение 5 рабочих дней, не
позже.

Таким  образом,  можно  сделать  вывод,  что  и  заявление  о
возмещении ущерба подается в страховую компанию в течение 5
рабочих после чрезвычайного происшествия на дороге. 

Чтобы никогда у вас не возникали неожиданности, связанные со
сроками,  всегда  внимательно  изучайте  документы,  которые  вы
подписываете. 

Нарушение  срока  подачи  заявления,  в  нашем  случае,  может
обернуться отказом в выдаче компенсации. Тогда вам придется
подавать заявление в суд. 



Какие  бумаги  нужно  подготовить  для  обращения  в  страховую
компанию? 

Чтобы вовремя получить желаемую материальную выплату, до того,
как обратитесь к страховщику, подготовьте пакет необходимых
документов: 

составьте  непосредственно  в  офисе  страховой  компании
заявление о возмещении ущерба;

любое удостоверение личности заявителя (копия);

свидетельство о регистрации ТС (копия);

банковские  реквизиты  (необходимы  для  перечисления
компенсации);

протокол  и  постановление  об  административном
правонарушении (копия);

доверенность  на  представителя  владельца  авто  (скачать
образец). 

Представленный  выше  список  документов  может  пополняться  в
зависимости от различных обстоятельств. 

Что делать, если вы пропустили 5-дневный срок обращения? 

Может случиться так, что вы не сможете по объективным причинам
обратиться  к  страховщикам  в  установленный  срок.  Вариант
продления срока вполне возможен, но при этом необходимы веские
причины, позволяющие оправдать пропуски срока.

Такая ситуация может произойти, если выплата ущерба зависит от
результатов  производства  по  вашему  делу  (уголовному  или
гражданскому). Кроме этого, важную роль играет факт вынесения
постановления  об  административном  правонарушении,  которое
определяет виновника данного ДТП. 

В данном случае срок будет продлен в соответствии с п. 4.22
«Положения  о  правилах  обязательного  страхования  гражданской



ответственности владельцев транспортных средств», утвержденном
Банком России 19.09.2014 № 431-П.

Что делать, если пропустил подачу Извещения о ДТП?

Иногда водитель, участвовавший в аварии, может пропустить срок
подачи  извещения  о  ДТП.  В  данном  случае  срок  давности  по
исковым требованиям о выплате компенсации равен 3 годам (в
соответствии с действующим законодательством).

То есть, потерпевший имеет возможность подать в суд исковое
заявление о возмещении ущерба.

Как будут развиваться события, если не передать страховщикам
документы, связанные с ДТП? 

Иногда страхователь, подав заявление о возмещении ущерба, не
предоставляет всего пакета документов.

В таком случае в течение трех дней после принятия заявления,
страховая  компания  обязана  известить  своего  клиента  о
необходимости  передачи  им  всех  документов,  связанных  с
аварией.

В  том  случае,  когда  страховщик  так  и  не  получил  всех
документов, вопрос возмещения материального ущерба и ущерба
жизни и здоровью потерпевших с виновника аварии будет решаться
в суде (гражданское судопроизводство).

Но и для суда придется собрать некоторые документы (вступившее
в силу постановления суда, результаты независимой экспертизы
по определению состояния авто и его оценочной стоимости). 

Исковое заявление подается в суд в зависимости от взыскиваемой
суммы.  То  есть,  если  размер  ущерба  не  превышает  50  тысяч
рублей – иск направляется в мировой суд, размер иска выше 50
тысяч рублей – в районный суд.

Заявление  подается  в  суд  по  месту  жительства  ответчика  –
возмещение материального ущерба, и в суд по месту жительства



истца – при подаче иска о возмещении вреда жизни и здоровью.

Есть  ли  необходимость  передавать  страховщикам  Извещение  о
ДТП? 

Если  вы  пострадали  в  аварии  и  намерены  получить
соответствующую  компенсацию,  вам  следует  в  обязательном
порядке обратиться в страховую компанию, заключившую с вами
договор ОСАГО, и передать им Извещение о ДТП.

Нужно ли заполнять бланк Извещения о ДТП? 

Бланк Извещения о ДТП должен быть заполнен в обязательном
порядке. 

Кроме этого, его должен подписать второй участник аварии (п.
3.5 Положений о Правилах ОСАГО).

Этот документ каждый страхователь получает вместе с договором
ОСАГО. Заполняется бланк сразу после ДТП, даже если авария еще
не была оформлена сотрудниками ГИБДД.

Обычно, если между водителями, участвовавшими в аварии, нет
разногласий, заполняется один бланк. В противном случае, это
делает каждый водитель самостоятельно (скачать бланк).

Также отдельно заполняются бланки в том случае, когда имеется
более двух участников ДТП. 

Что будет, если не подал в страховую компанию Извещение о ДТП?

Не стоит забывать о том факте, что в соответствии с Законом,
страховая компания имеет право на регресс. Это происходит и в
том случае, если лицо, виновное в аварии, не предоставило
своему страховщику Извещение о ДТП.

Если  дело  рассматривается  в  рамках  гражданского
судопроизводства,  потерпевший  имеет  право  предъявить
требование о возмещении ущерба имуществу, жизни и здоровью, а
также взыскать с виновного моральный ущерб.



Предоставление  в  страховую  компанию  извещения  о  ДТП  и
уведомление своего страховщика об аварии – важно именно для
вас.  Поэтому  постарайтесь  не  пропустить  срок  подачи
документов.  Это  в  ваших  интересах.


