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Банк действительно в праве взять с вас штраф в такой ситуации,
ведь вы нарушили договор. Когда вы уезжаете в отпуск или в
командировку, лучше еще до поездки внести сумму на счет или
попросить позаботиться об этом родственников или друзей. Также
можно перевести деньги через личный кабинет в интернет-банке.

Но, безусловно, вы можете попросить банк пойти вам навстречу.
Попросите уменьшить или аннулировать процент штрафа или пени,
смело  изложите  в  письме  все  обстоятельства,которые  могут
сыграть в вашу пользу.

Например, что вы давно пользуетесь услугами этого финансового
учреждения и до этого не допускали просрочек. Пообещайте, что
впредь вы будете вносить все платежи строго по графику. Банк
заинтересован в клиентах, поэтому вопрос могут рассмотреть в
индивидуальном порядке. § Ст. 333 Гражданского кодекса РФ.

Важно! Срок поступления денежных средств на счет различается,
в зависимости от способа, которым вы вносите нужную сумму на
счет, но все платежи необходимо вносить заблаговременно. Ведь
даже при внесении через банкомат этого же финансового учреж-
дения, деньги могут поступить на ваш счет только на следующий
день.

Примите к сведению

Если сумма штрафа за просрочку завышена, ее можно оспорить в
судебном порядке.
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