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Нет, не прав. В соответствии со ст. 25 Закона РФ от 07.02.1992
№  2300-1  «О  защите  прав  потребителей»  потребитель  вправе
обменять  непродовольственный  товар  надлежащего  качества  на
аналогичный  товар  у  продавца,  у  которого  этот  товар  был
приобретен,  если  указанный  товар  не  подошел  по  форме,
габаритам, фасону, расцветке, размеру или комплектации.

Также, согласно ст. 502 Гражданского кодекса РФ, требование
покупателя  об  обмене  либо  возврате  товара  подлежит
удовлетворению, если товар не был в употреблении, сохранены
его  потребительские  свойства  и  имеются  доказательства
приобретения  его  у  данного  продавца.

Холодильник  не  включен  в  перечень  товаров,  утвержденный
Постановлением  Правительства  РФ  от  19,01.1998  №  55  «Об
утверждении Правил продажи отдельных видов товаров, перечня
товаров  длительного  пользования,  на  которые  не
распространяется  требование  покупателя  о  безвозмездном
предоставлении ему на период ремонта или замены аналогичного
товара,  и  перечня  непродовольственных  товаров  надлежащего
качества, не подлежащих возврату или обмену на аналогичный
товар другого размера, формы, габарита, фасона, расцветки или
комплектации», которые не подлежат обмену или возврату.

Пункты, содержащиеся в договоре, заключенном между покупателем
и  продавцом,  не  могут  отменять  или  изменять  существующее
законодательство.
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