
Попал  в  ДТП,  полис  ОСАГО
оказался  поддельным,  что
делать?

Не  все  водители  осознают  важность  заключения  договоров
обязательного  страхования  их  гражданско-правовой
ответственности  и  получения  полисов  ОСАГО.  Из  информации,
официально предоставленной Российским союзом автостраховщиков
(РСА),  следует,  что  в  стране  около  миллиона  водителей
пользуются  фальшивыми  полисами:  из  каждых  ста  полисов  2-3
документа оказываются поддельными.

Некоторые из их владельцев даже не подозревают об этом, а
другие заведомо приобретают такой полис из-за его низкой цены
или необходимости его получения в связи с истечением срока
предыдущего полиса. Такая ситуация является недопустимой.

Она приводит к нарушению интересов добросовестных участников
дорожного движения и порождает многочисленные судебные споры.
В связи с чем РСА начинает активную борьбу с изготовителями и
распространителями таких документов.

Что  делать,  если  у  виновника  ДТП
поддельный полис ОСАГО 
Лицу, оказавшемуся пострадавшей стороной в ДТП, чтобы решить
положительно  вопрос  с  получением  страхового  возмещения,
следует придерживаться следующих рекомендаций: 

проверить  действительно  ли  данный  полис  был  выдан
указанной в нем страховой компанией. При положительном
ответе, и в случае ее отказа в осуществлении выплат,
подготовьте  исковое  заявление  к  страховщику  в  суд  с
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требованием выплаты в счет возмещения причиненного вам
ущерба;
непосредственно  на  месте  ДТП  можно  через  интернет
проверить полис по его номеру на сайте РСА. Если после
аварии такой возможности не представится, то позвоните в
любую страховую компанию, которая поможет вам получить
нужную информацию;
если вы убедитесь, что полис ОСАГО фальшивый, то вопрос
с  возмещением  вам  ущерба  можно  решить  в  судебном
порядке,  предъявив  иск  непосредственно  к  виновнику
аварии;
если автомобилем, допустившим нарушения правил дорожного
движения, управляло лицо, имя которого не было вписано в
полис, то все равно свяжитесь со страховой компанией,
выдавшей  полис  ОСАГО.  Если  она  откажется  возмещать
ущерб, то после получения письменного ответа обращайтесь
в суд.

В любом случае вначале установите подлинность полиса ОСАГО.
Даже если ваши подозрения подтвердятся, обратитесь в указанную
в нем страховую компанию с письменным заявлением о выплате вам
страхового возмещения. Это обязательно, так как для подачи в
суд искового заявления необходимо получить письменный отказ
страховщика.

После рассмотрения дела суд вынесет окончательное решение, в
котором укажет:

сумму подлежащего возмещению ущерба;
лицо, на которого он возлагает такую обязанность. 

Никто из водителей не застрахован от возможного заключения
фальшивых договоров страхования. Поэтому будьте внимательны и
проявляйте бдительность при оформлении полисов ОСАГО. Несмотря
на то, что каждый из них имеет свой номер и является бланком
строгой отчетности, все же имеется вероятность столкнуться с
мошенниками.



Какие  факты  могут  свидетельствовать  о  поддельности  полисов
ОСАГО?  Обращайте  внимание  на  следующие  обстоятельства  и
помните, что подозрения вызывает: 

полис, в котором имеются исправления;
если под одним номером и серией выдано два полиса разным
лицам;
полис,  оформленный  дважды.  После  истечения  в  одном
регионе срока его действия, он может быть оформлен в
другом месте;
полис, оформленный на поддельном бланке, изготовленном
мошенниками;
полис, не изъятый из оборота после отзыва у страховщика
лицензии. Многие недобросовестные сотрудники страховых
компаний  пользуются  этим  обстоятельством  и  при
ликвидации страховщика или временном приостановлении им
деятельности  присваивают  бланки  полисов  компании.
Сложность заключается в том, что такие бланки являются
подлинными,  но  не  подлежащими  использованию  в  данный
момент.  Неискушенному  лицу  практически  невозможно
определить, что он недействительный.

Некоторые  фальшивки  опытный  водитель  может  распознать  даже
невооруженным глазом по его внешним признакам.

Настоящий  полис  ОСАГО  должен  соответствовать  следующим
требованиям: 

его бланк длиннее листа формата А 4 на 9-10 мм;
на лицевой стороне имеется узкая сетка из переплетенных
между собой колец голубовато-зеленоватого цвета;
на бланке отлично просматриваются логотип РСА и водяные
знаки;
на  обратной  стороне  справа  отчетливо  просматривается
металлическая полоса шириной в 2 мм;
краска на полисе устойчива и не оставляет никаких следов
на руках;
в бумаге, из которой изготовлен полис, имеются красные



вкрапления;
номер полиса из 10 цифр расположен в правом верхнем
углу,  при  его  прощупывании  убедитесь,  что  номер
выпуклый;
серия полисов состоит из букв «ЕЕЕ». Только по этому
признаку можно сразу определить подлинность имеющегося у
виновника аварии полиса.

Зачастую водители оформляют полиса в неустановленных местах и
в спешке бывают очень невнимательными. Имейте в виду, что
мошенники постоянно изобретают новые методы обмана.

Чтобы избежать получения фальшивого полиса, обратите внимание
на следующее:

не ведите переговоры со лжеагентами, которые предлагают
вам заключить договора на улице или по телефону;
низкая цена свидетельствует о том, что предлагаемая вам
страховка не настоящая;
сообщите о своем желании связаться с офисом страховщика
по  телефону,  указанному  в  полисе.  Понаблюдайте  за
реакцией страхового агента. Если он мошенник, то он тут
же перестанет предлагать вам свои услуги, и вы потеряете
его из виду;
во  избежание  недоразумений  оформляйте  полис  в
официальных  помещениях  страховых  компаний,
предварительно убедившись в наличии у них лицензии.

Бывают случаи, когда факт подделки полиса выявляется только
после  подачи  заявления  в  страховую  компанию:  даже  если
предварительная проверка по номеру и серии не вызвала никаких
подозрений.

Что делать в таких случаях? Имеются ли шансы у пострадавшей в
ДТП стороны получить суммы в счет возмещения причиненного ему
ущерба?

При наличии хоть малейших подозрений по поводу подлинности
полиса ОСАГО, имеющемуся у виновника аварии, незамедлительно



проверьте эту информацию в РСА, обратившись туда с письменным
запросом.

Конечно, эту информацию можно проверить и самому посредством
интернета.  Но  для  осуществления  вами  дальнейших  действий
потребуется  наличие  письменного  подтверждения  поддельности
полиса.

Получив письменный ответ РСА, который укрепит ваши подозрения,
начинайте готовить пакет документов для суда: 

исковое  заявление  о  возмещении  суммы  ущерба
непосредственно с виновника ДТП;
копию своего паспорта;
копию своего полиса ОСАГО;
письменный ответ РСА о том, что полис виновника аварии
фальшивый;
документы об оплате полиса, признанного поддельным (при
наличии их);
ПТС или свидетельство о регистрации вашей машины;
водительские права;
протокол или справка из ГИБДД, извещение о ДТП;
заключение эксперта об имеющихся повреждениях автомобиля
и расчет затрат на его восстановление;
медицинское  освидетельствование  об  имеющихся  телесных
повреждениях;
доказательства  вашей  невиновности  в  совершенном  ДТП
(можно сослаться на показания свидетелей, указать адреса
и  попросить  вызвать  их  в  суд,  а  также  приложить
имеющиеся  фотографии);
квитанцию об оплате госпошлины.

Суд после рассмотрения всех материалов гражданского дела может
принять решение о возложении материальной ответственности на: 

страховую компанию;
посредника между страховщиком и страхователем;
Российский союз автостраховщиков;



виновника аварии.

К  примеру,  страховая  компания  может  быть  признана
ответственной,  если  ее  сотрудник  вовремя  не  перечислил
уплаченную  клиентом  страховую  премию  или  использовал  бланк
полиса  в  своих  интересах.  Полностью  рассчитавшись  с
пострадавшей  при  ДТП  стороной,  она  сможет  возместить  свои
убытки,  предъявив  регрессный  иск  своему  недобросовестному
сотруднику.

Какую позицию занимают суды при рассмотрении споров, связанных
с поддельными полисами ОСАГО?

Рассмотрим несколько примеров из судебной практики.

Пример  1.  В  результате  аварии  были  причинены  телесные
повреждения гражданке А. Также был поврежден ее автомобиль.
Пострадавшая  написала  заявление  в  Московскую  страховую
компанию с просьбой возместить ущерб ее здоровью и имуществу.
Московская страховая компания после проверки установила, что
полис ОСАГО фальшивый. Это послужило основанием для отказа в
осуществлении страхового возмещения.

Гражданка  А.  обратилась  в  суд,  указав  страховую  компанию
ответчиком по предъявленному ею иску. Рассмотрев все материалы
дела, суд отказал в удовлетворении исковых требований истицы.
Признав  полис  поддельным,  суд  установил,  что  Московская
страховая компания не имеет к нему никакого отношения, и она
является ненадлежащим ответчиком.

После чего истица предъявила иск непосредственно к виновнику
аварии.  Решением  суда  с  ответчика  было  взыскано  120  000
рублей. За управление транспортным средством без обязательной
страховки  виновнику  ДТП  был  назначен  штраф  в  размере  800
рублей. 

Пример 2. Гражданин В. вынужден обратиться в суд с требованием
о возмещении ему ущерба в результате ДТП, виновником которой
оказался  гражданин  С.  В  ходе  рассмотрения  дела  было



установлено, что полис ОСАГО, имевшийся у виновника аварии,
фальшивый. Гражданин С. представил суду данные о брокере, у
которого  им  был  приобретен  данный  полис,  о  поддельности
которого  он  и  не  подозревал.  Местонахождение  брокера
установить  не  удалось.

Страховая компания оказалась непричастной к данной подделке.
Это было подтверждено проверками, а также информацией РСА о
высоком рейтинге страховщика. Поэтому вся ответственность была
возложена на гражданина С. как на виновника аварии, которому
пришлось  восстанавливать  поврежденный  автомобиль  за  счет
собственных средств.

Чтобы не оказаться в подобных ситуациях, будьте внимательны
при оформлении полисов ОСАГО.


