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Это не так, вам все правильно засчитывают. Дело вот в чем:
общая сумма затрат по оплате коммунальных услуг (в пределах
установленных нормативов) делится на число лиц, проживающих в
квартире.

Вас  двое,  каждый  из  вас  —  льготник  и  имеет  право  на
компенсацию по оплате коммунальных услуг в размере 50%. Но не
от всей суммы затрат, а лишь от своей доли. То есть половина
от 1/2.

Если бы с вами жил еще один человек, и тоже льготник, то
каждый  из  вас  имел  бы  компенсацию  в  размере  50%  от  1/3
расходов.
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