
Расторжение  договора  купли-
продажи  технически  сложного
товара

Любое  соглашение,  которое  заключается  между  лицами,  как
юридическими,  так  и  физическими  заключается  на  основании
принципа свободы.

Однако это не означает, что расторгнуть договор, который ранее
был заключен можно без всяких оснований.

В соглашении по купле-продаже  участвуют два лица – продавец и
покупатель.  Решение  об  оформлении  соглашения  принимается
только этими двумя лицами совместно. Это означает, что решение
о прекращении правоотношения должно быть принято также двумя
лицами.

Как  можно  расторгнуть  договор
купли-продажи  технически  сложного
товара?
Процедура  расторжения  соглашения  о  купле-продаже  технически
сложного  товара,  регулируется  Законом  «О  защите  прав
потребителя».

В  соответствии  с  его  положениями,  в  случае  обнаружения  в
товаре  дефектов,  покупатель  получает  право  отказаться  от
исполнения  соглашения  и  требовать  получения  обратно  суммы,
внесенной за этот товар.

Закон также допускает возможность получения покупателем такого
же товара или аналогичного товар, но другой модели или марки.
В случае, когда стоимость этого товара иная, продавец должен
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осуществить  перерасчет  цены.  Таким  правом  лицо  может
воспользоваться не позднее 15 дней с момента осуществления
покупки.

Когда обе стороны согласовали условия расторжения соглашения,
то  они  должны  составить  договор  о  расторжении  ранее
заключенного  договора.

Для расторжения договора в мировом порядке, покупателю следует
обратиться к продавцу в письменной форме.

При  обращении  покупатель  должен  представить  типовое
соглашение,  в  котором  должно  быть  указано:

Дата и место составления документа;
Сведения  о  договоре,  который  прекратит  свое  действий
после подписания соглашения о расторжении договора;
Дату  прекращения  соглашения,  а  также  условия  такого
прекращения;
Реквизиты сторон и их подписи.

В случае если продавец не соглашается на расторжение договора,
то необходимо проверить, имеется ли основания для расторжения
соглашения в одностороннем порядке.

В качестве таких оснований могут выступить:

Существенный  дефект  приобретенного  технически-сложного
товара;
Предоставление  товара  не  в  полной  комплектации  и  не
устранение  этого  нарушения  в  установленный  сторонами
период.

Обратите  внимание,  что  для  рассмотрения  проекта  соглашения
продавцу предоставляется один месяц. В случае, когда в этот
срок продавец не ответил, покупатель получает право обратиться
в суд.

После  использования  вышеуказанных  мер,  покупатель  получает
право обратиться в судебную инстанцию.



Не  смотря  на  возможность  защиты  своих  прав  в  суде,
рекомендуется  все  же  попробовать  сначала  расторгнуть
соглашения  в  добровольном,  мировом  порядке.

Для  того  чтобы  требования  были  обоснованными,  необходимо
понимать, какой недостаток может быть существенным.

Раскрывается  термин  существенный  недостаток  Постановлением
Пленума ВС РФ № 17.

Этот документ разъясняет, что в качестве такого недостатка
можно считать:

Недостаток,  который  не  может  быть  устранен  даже  в
результате проведения ремонта;
Недостаток,  устраняемый  только  при  осуществлении
несоразмерных покупке расходов;
Дефект, для устранения которого покупателю потребуется
затратить несоразмерное количество времени;
Дефект,  который  выявляется  у  товара  не  однократно  в
процессе использования
Дефект, который проявляется даже после устранения.

Как ранее было сказано, технически сложный товар может быть
передан  обратно  продавцу  только  в  течение  определенного
периода времени, который равен 15 дням с момента приобретения.

В случае, когда этот срок прошел, товар может быть возвращен
только при следующих обстоятельствах:

Выявление в товаре существенного недостатка;
В  случае,  когда  продавец  нарушил  установленные
законодательством сроки устранения выявленных дефектов;
Невозможность  использовать  покупателем  приобретенный
товар в связи с нахождением его на ремонте более одного
месяца в течение всего гарантийного года.

Обратите  внимание,  для  того  чтобы  определить  является  ли
приобретенный  товар  технически  сложным,  необходимо



ознакомиться  с  Постановлением  Правительства  РФ  №  924.


